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ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

1. ความเสี่ยงการทุจริต หมายถึง ความเสี่ยงของการดาเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการรับสินบน 

2. วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กร

ได้ ดังนั้น การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน 
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตสานึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต
ให้แก่บุคลากรขององค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้ การนำเครื่องมือประเมิน     
ความเสี ่ยงมาใช้ในองค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า  การดำเนินการขององค์กรจะไม่มี         
การทุจริต หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอ่ืน หรือหาก
เกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยง มาใช้ 
เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไม่ใช่ การเพ่ิม
ภาระงานแต่อย่างใด  

วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ มีมาตรการ 
ระบบ หรือ แนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการ
ป้องกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

3. การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร  
การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ยง

ก่อนปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโต้ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติ
ของการเฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกันโดยเป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการ
รับรู้และยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (ผู้นำส่งงานให้) เป็นลักษณะ Pre-Decision  

ส่วนการตรวจสอบภายในจะเป็นในลักษณะกำกับติดตามความเสี่ยง เป็นการสอบทาน เป็น
ลักษณะ Post-Decision 
 

๔. องค์ประกอบที่ทาให้เกิดการทุจริต  
องค์ประกอบหรือปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริต ประอบด้วย Pressure/Incentive หรือ         แรง

กดดันหรือแรงจูงใจ Opportunity หรือ โอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่าง ๆ คุณภาพการควบคุม 
กำกับควบคุมภายในขององค์กรมีจุดอ่อน และ Rationalization หรือ การหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตาม
ทฤษฎี สามเหลี่ยมการทุจริต (Fraud Triangle) 

5. ขอบเขตประเมินความเสี่ยงการทุจริต  

    ประเภทความเสี่ยงการทุจริต ออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้  
     ๑.ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจให้บริการ
ประชาชนอนุมัต ิหรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ.2558)  
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    2.ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใชอำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  
3.ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจาง  
4.ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 
 

6.วิธีการวิเคราะห์ความเสี่ยง  
เป็นการวิเคราะห์โดยเริ่มจากการระบุความเสี่ยงจากกระบวนงานต่าง ๆ อธิบายรูปแบบ 

พฤติการณ์ เหตุการณ์ความเสี่ยงต่อการทุจริต การวิเคราะห์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ กับระดับความ
จำเป็นของการเฝ้าระวัง และการกำหนดมาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง ในการป้องกันความเสี่ยงของการ
ดำเนินงานที่ก่อให้เกิดการทุจริตในองค์การบริหารส่วนตำบลโคกพระเจดีย์ที่มีประสิทธิภาพ  
 

Known Factor   
 

ความเสี่ยงทั้ง ปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่า          
มีโอกาสสูงที่จะเกิดช้า หรือมีประวัติ มีตำนานอยู่แล้ 

Unknown 
Factor  

 

 

ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้าในอนาคต ปัญหา/
พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น (คิดล่วงหน้า ตีตนไปก่อนไข้เสมอ) 

 

                 ตารางระบุความเสี่ยง (Know Factor และ Unknown Factor) 

ที ่ เหตุการณ์ความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 
Know Factor 

(เคยเกิดขึ้นแล้ว) 
Unknown Factor 

(ยังไม่เคยเกิด) 
ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ 
พิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

1 ขั้นตอนหลัก การรับคำร้อง/ตรวจสอบ 
เอกสารหลักฐาน การขออนุญาตก่อสร้าง 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต  
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้       
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้ 
อย่างไม่เหมาะสม อาจมีการเอ้ือ 
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวกพ้อง 
การกีดกัน หรือการสร้างอุปสรรค 

  

✓ 
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ที ่ เหตุการณ์ความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 
Know Factor 

(เคยเกิดขึ้นแล้ว) 
Unknown Factor 

(ยังไม่เคยเกิด) 
ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ 
พิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558 

2 ขั้นตอนหลัก การสำรวจพื้นที่ที่ขอ 
อนุญาตก่อสร้าง ขั้นตอนย่อยที่มีความ
เสี่ยงการทุจริต  
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้ อย่างไม่
เหมาะสม อาจมีการเอื้อ ประโยชน์หรือให้
ความช่วยเหลือ พวกพ้องการกีดกันหรือ
การสร้างอุปสรรค 

  

✓ 
 

3 ขั้นตอนหลัก การใช้ดุลพินิจพิจารณา 
อนุมัติ อนุญาต ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยง
การทุจริต  
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้ อย่างไม่
เหมาะสม อาจมีการเอื้อ ประโยชน์หรือให้
ความช่วยเหลือพวกพ้อง การกีดกัน หรือ
การสร้างอุปสรรค 

  

✓ 
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ที ่ เหตุการณ์ความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 
Know Factor 

(เคยเกิดขึ้นแล้ว) 
Unknown Factor 

(ยังไม่เคยเกิด) 
ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

1 ขั้นตอนหลัก การตรวจสอบเอกสาร 
หลักฐาน ชำระภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต  
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้ อย่างไม่
เหมาะสม อาจมีการเอื้อ ประโยชน์หรือให้
ความช่วยเหลือพวก พ้อง การกีดกัน หรือ
การสร้างอุปสรรค 

  

✓ 
 

2 ขั้นตอนการประเมินภาษีโรงเรือนและ 
ที่ดิน 
 -การกำหนดอัตราค่าประเมินภาษีท่ีไม่ 
เหมาะสม อาจทำให้เจ้าของทรัพย์สินมี 
ความพยายามที่จะหลีกเลี่ยงการชำระ 
ภาษี โดยอาจใช้วิธีปลอมแปลงเอกสาร 
หลักฐานเพื่อลดค่าประเมินภาษี หรือ อาจ
ให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือลด
ค่าประเมินภาษ ี 
-กระบวนการประเมินภาษีที่ไม่โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ อาจทำให้เจ้าหน้าที่มี 
ช่องทางในการทุจริตได้ง่ายขึ้น เช่น การ 
ป้อนข้อมูลทรัพย์สินที่ไม่ถูกต้องลงใน 
ระบบ หรืออาจใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือ 
เข้าถึงข้อมูลส่วนตัวของเจ้าของทรัพย์สิน 
เพ่ือเรียกรับสินบน 

  

✓ 
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ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 
Know Factor 

(เคยเกิดขึ้นแล้ว) 
Unknown Factor 

(ยังไม่เคยเกิด) 
ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 

1 ขั้นตอนหลัก การจัดทำร่างขอบเขตงาน 
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต 
 - มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ 
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้ 
อย่างไม่เหมาะสม อาจมีการเอ้ือ 
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวกพ้อง 
การกีดกัน หรือการสร้างอุปสรรค 

  

✓ 
 

2 ขั้นตอนหลัก การตรวจการจ้าง ขั้นตอน
ย่อยท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต  
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้ ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาสใช้ อย่างไม่
เหมาะสม อาจมีการเอื้อ ประโยชน์หรือให้
ความช่วยเหลือพวก พ้อง การกีดกัน หรือ
การสร้างอุปสรรค 

 
 
 
 

 

✓ 
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ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 
Know Factor 

(เคยเกิดขึ้นแล้ว) 
Unknown Factor 

(ยังไม่เคยเกิด) 
ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 

1 ขั้นตอนหลัก การกำหนดหลักเกณฑ์และ 
วิธีการปฏิบัติงาน ขั้นตอนย่อยที่มีความ
เสี่ยงการทุจริต 
 -การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ปฏิบัติงานที่ไม่ชัดเจน อาจทำให้ 
เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการทุจริต เช่น การ
เรียกรับสินบนจากพนักงานเพ่ือแลก กับ
ตำแหน่งงานหรือผลประโยชน์อื่นๆ  
-กระบวนการสรรหาและคัดเลือก 
พนักงานที่ไม่โปร่งใส อาจทำให้ เจ้าหน้าที่
ใช้อำนาจหน้าที่ในทางมิชอบ เพ่ือเอ้ือ
ประโยชน์ให้กับบุคคลหรือกลุ่ม บุคคลใด
กลุ่มบุคคลหนึ่ง 

  

✓ 
 

2 ขั้นตอนหลัก กระบวนการประเมินผล การ
ปฏิบัติงาน ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการ
ทุจริต  
-กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่
ไม่มีประสิทธิภาพ อาจทำให้เจ้าหน้าที่ ใช้
อำนาจหน้าที่ในทางมิชอบเพ่ือผลักดัน ให้
พนักงานของตนได้รับการประเมินผล  
การปฏิบัติงานที่ดี 

  

✓ 
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 การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง  

จากตารางที่ ๑ มาวิเคราะห์เพ่ือแสดงสถานะความเสี่ยงการทุจริตของแต่ละโอกาส/ความเสี่ยงการ
ทุจริต ออกตามรายสีไฟจราจร เขียว เหลือง สม แดง โดยระบุสถานะของความเสี่ยง 
 
        

 ความเสี่ยงในชองสีไฟจราจร  
ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร มีรายละเอียดดังนี้ 
       สถานะสีเขียว : ความเสี่ยงระดับต่ำ  
       สถานะสีเหลือง : ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวังในระหว่าง 
ปฏิบัติงาน ตามปกติควบคุมดูแลได 
       สถานะสีสม : ความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวของหลายคน หลายหน่วยงานภายใน
องค์กร มีหลายขั้นตอน จนยากตอการควบคุม หรือไม่มีอำนาจควบคุมขามหน่วยงานตามหนาที่ปกติ 
       สถานะสีแดง : ความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนงานที่เก่ียวของกับบุคคลภายนอกคนที่ไม่รูจัก ไม่
สามารถตรวจสอบไดชัดเจน ไม่สามารถกำกับติดตามได้อย่างใกล้ชิดหรืออยางสม่ำเสมอ 
 
               ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร) 
 

 
ขั้นตอนย่อยท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต 

 

 
เขียว 

 
เหลือง 

 
ส้ม 

 
แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558  
1.การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง รื้อ
ถอนและการควบคุมอาคาร  

ขัน้ตอน การรบัค ารอ้ง/ตรวจสอบเอกสาร
หลกัฐาน  

  

✓ 
 

  

2.การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง รื้อ
ถอนและการควบคุมอาคาร  
ขั้นตอน การสำรวจพื้นที่ท่ีขออนุญาตก่อสร้าง  

  

✓ 
 

  

3.การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง รื้อ
ถอนและการควบคุมอาคาร  
ขั้นตอน การใช้ดุลพินิจพิจารณา อนุมัต ิอนุญาต  

  

✓ 
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ขั้นตอนย่อยท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต 

 

 
เขียว 

 
เหลือง 

 
ส้ม 

 
แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
1.การชำระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  
ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน  

- มีกระบวนงานที่เก่ียวขอ้งกบัการใชด้ลุยพินิจ
ของเจา้หนา้ที่ ซึ่งมีโอกาสใชอ้ย่างไม่เหมาะสม 

อาจมีการเอือ้ประโยชนห์รือใหค้วามช่วยเหลือ
พวกพอ้ง การกีดกนั หรือการสรา้งอปุสรรค  

  

✓ 
 

  

2.การชำระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  
ขั้นตอนการประเมินภาษีโรงเรือนและที่ดิน  
-การกำหนดอัตราค่าประเมินภาษีท่ีไม่เหมาะสม 
อาจทำให้เจ้าของทรัพย์สินมีความพยายามที่จะ
หลีกเลี่ยงการชำระภาษี โดยอาจใช้วิธีปลอมแปลง
เอกสารหลักฐานเพ่ือลดค่าประเมินภาษี หรืออาจ
ให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเพ่ือลดค่า
ประเมินภาษ ี 
-กระบวนการประเมินภาษีที่ไม่โปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ อาจทำให้เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการ
ทุจริตได้ง่ายขึ้น เช่น การป้อนข้อมูลทรัพย์สินที่ไม่
ถูกต้องลงในระบบ หรืออาจใช้ระบบสารสนเทศ
เพ่ือเข้าถึงข้อมูลส่วนตัวของเจ้าของทรัพย์สินเพ่ือ
เรียกรับสินบน  

 
 

✓ 
 

 
 

  

 
 

ขั้นตอนย่อยท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต 
 

 
เขียว 

 
เหลือง 

 
ส้ม 

 
แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการจัดทำร่างขอบเขต
งาน (TOR)  

 ✓ 
 

  

การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการตรวจการจ้างตรวจ
รับพัสดุ  
 

 ✓ 
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ขั้นตอนย่อยท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต 

 

 
เขียว 

 
เหลือง 

 
ส้ม 

 
แดง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 
1.การสรรหาและคัดเลือก  
ขั้นตอน การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
ปฏิบัติงาน  
-การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติงานที่ไม่
ชัดเจน อาจทำให้เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการทุจริต 
เช่น การเรียกรับสินบนจากพนักงานเพ่ือแลกกับ
ตำแหน่งงานหรือผลประโยชน์อื่นๆ  
-กระบวนการสรรหาและคัดเลือกพนักงานที่ไม่
โปร่งใส อาจทำให้เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจหน้าที่ในทาง
มิชอบเพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลใดกลุ่มบุคคลหนึ่ง  

  
 
 

✓ 
 

  

3.การสรรหาและคัดเลือก  
ขัน้ตอนกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
-กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ไม่มี
ประสิทธิภาพ อาจทำให้เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจหน้าที่
ในทางมิชอบเพื่อผลักดันให้พนักงานของตนได้รับ
การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ดี  
 

  
 

✓ 
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         ระดับความเสี่ยง (Risk level matrix) 

๓.๑ ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง  
  ระดับ 3 หมายถึง เป็นขั้นตอนหลักของกระบวนการ และมีความเสี่ยงในการทุจริตสูง  
  ระดับ 2 หมายถึง เป็นขั้นตอนหลักของกระบวนการ และมีความเสี่ยงในการทุจริตที่ไม่สูง

มาก  
  ระดับ 1 หมายถึง เป็นขั้นตอนรองของกระบวนการ  

3.2 ระดับความรุ่นแรงของผลกระทบ  
ระดับ 3 หมายถึง มีผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ/ผู้มีส่วนได้เสีย/หน่วยงานกากับดูแล/พันธมิตร/

เครือข่าย/ทางการเงิน ในระดับที่รุนแรง  
ระดับ 2 หมายถึง มีผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ/ผู้มีส่วนได้เสีย/หน่วยงานผู้กากับดูแล/

พันธมิตร/เครือข่าย/ทางการเงิน ในระดับไม่รุนแรง  
ระดับ 1 หมายถึง มีผลกระทบต่อกระบวนการภายใน/การเรียนรู้/องค์ความรู้ 
 

ตาราง SCORING ทะเบียนข้อมูลที่ต้องเฝ้าระวัง 2 มิติ 
 

 
เหตุการณความเสี่ยง 

 

 
ระดับความจำเป็น
ของการเฝ้าระวัง  

 
ระดับความรุนแรง

ของผลกระทบ 
 

 
ค่าความเสี่ยงรวม  
(จำเป็นxรุนแรง)  

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุมัติอนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558  
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลง รื้อถอนและการควบคุม
อาคาร  
ขั้นตอน การรับคำร้อง/ตรวจสอบ
เอกสารหลักฐาน  

 
2 

 
2 

 
4 

การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลง รื้อถอนและการควบคุม
อาคาร  
ขั้นตอน การสำรวจพื้นที่ท่ีขอ
อนุญาตก่อสร้าง  

 
2 
 

 
2 

 
4 

การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลง รื้อถอนและการควบคุม
อาคาร  
ขั้นตอน การใช้ดุลพินิจพิจารณา 
อนุมัต ิอนุญาต  

 
2 

 
2 

 
4 
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เหตุการณความเสี่ยง 

 

 
ระดับความจำเป็น
ของการเฝ้าระวัง  

 
ระดับความรุนแรง

ของผลกระทบ 
 

 
ค่าความเสี่ยงรวม  
(จำเป็นxรุนแรง)  

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการบริการตามภารกิจ 
1.ขั้นตอนหลัก การตรวจสอบ
เอกสารหลักฐาน ชำระภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน  
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต  
- มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีโอกาส
ใช้อย่างไม่เหมาะสม อาจมีการเอื้อ
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือ
พวกพ้อง การกีดกัน หรือการสร้าง
อุปสรรค  

 
2 

 
2 

 
4 

2.ขั้นตอนการประเมินภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน  
-การกำหนดอัตราค่าประเมินภาษีท่ี
ไม่เหมาะสม อาจทำให้เจ้าของ
ทรัพย์สินมีความพยายามที่จะ
หลีกเลี่ยงการชำระภาษี โดยอาจใช้
วิธีปลอมแปลงเอกสารหลักฐานเพื่อ
ลดค่าประเมินภาษ ีหรืออาจให้
สินบนแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเพื่อ
ลดค่าประเมินภาษ ี 
-กระบวนการประเมินภาษีที่ไม่
โปร่งใสและตรวจสอบได้ อาจทำให้
เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการทุจริตได้
ง่ายขึ้น เช่น การป้อนข้อมูลทรัพย์สิน
ที่ไม่ถูกต้องลงในระบบ หรืออาจใช้
ระบบสารสนเทศเพ่ือเข้าถึงข้อมูล
ส่วนตัวของเจ้าของทรัพย์สินเพ่ือ
เรียกรับสินบน  

 
1 
 

 
1 

 
1 
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เหตุการณความเสี่ยง 
 

 
ระดับความจำเป็น
ของการเฝ้าระวัง  

 
ระดับความรุนแรง

ของผลกระทบ 
 

 
ค่าความเสี่ยงรวม  
(จำเป็นxรุนแรง)  

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการจัดทำ
ร่างขอบเขตงาน (TOR)   

 
2 

 
2 

 
4 

การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอนการตรวจ
การจ้างตรวจรับพัสดุ  

 
2 

 
3 

 
6 

 
 

 
เหตุการณความเสี่ยง 

 

 
ระดับความจำเป็น
ของการเฝ้าระวัง  

 
ระดับความรุนแรง

ของผลกระทบ 

 
ค่าความเสี่ยงรวม  
(จำเป็นxรุนแรง)  

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 
ขั้นตอนหลัก การกำหนดหลักเกณฑ์
และวิธีการปฏิบัติงาน  
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต  
-การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
ปฏิบัติงานที่ไม่ชัดเจน อาจทำให้
เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการทุจริต เช่น 
การเรียกรับสินบนจากพนักงานเพื่อ
แลกกับตำแหน่งงานหรือ
ผลประโยชน์อื่นๆ  
-กระบวนการสรรหาและคัดเลือก
พนักงานที่ไม่โปร่งใส อาจทำให้
เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจหน้าที่ในทางมิ
ชอบเพื่อเอ้ือประโยชน์ให้ก 

 
2 

 
2 

 
4 

ขั้นตอนหลัก กระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยงการทุจริต  
-กระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่ไม่มีประสิทธิภาพ อาจ
ทำให้เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจหน้าที่
ในทางมิชอบเพื่อผลักดันให้พนักงาน
ของตนได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่ดี  

 
2 

 
2 

 
4 
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การประเมินการควบคุมความเสี่ยง  
นำคา่ความเสี่ยงรวม (จำเป็น X รุนแรง) จากตารางที ่๓ มาทำการประเมินการควบคุมการทุจริต ว่ามี

ระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยู่ ในระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพการจัดการ(คุณภาพการจัดการ  
สอดส่อง เฝ้าระวังในงานปกต)ิ โดยเกณฑค์ุณภาพการจัดการ จะแบ่งเปน็ ๓ ระดับ ดังนี้  

ดี : จัดการไดท้ันท ีทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยง ไมก่ระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน องคก์รไม่มี
ผลเสียทางการเงิน ไมมีรายจ่ายเพิ่ม  

พอใช้ : จัดการไดโ้ดยส่วนใหญ่ มีบางครั้งยังจัดการไม่ได ้กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน
องค์กรแตย่อมรับได้ มีความเข้าใจ  

อ่อน : จัดการไม่ได ้หรือได้เพียงส่วนน้อย การจัดการเพ่ิมเกิดจากรายจ่าย มีผลกระทบถึงผู้ใช้บริการ/
ผู้รับมอบผลงานและย่อมรับไม่ได ้ไมม่ีความเข้าใจ 
 

 

ขั้นตอนย่อยท่ีมีความ
เสี่ยงต่อการทุจริต 

 

คุณภาพการ
จัดการ 

 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับต่ำ 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการอนุญาต ตามพระราบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
การขออนุญาตก่อสร้าง
อาคาร ดัดแปลง ร้ือถอนและ
การควบคุมอาคาร  

ขัน้ตอน การรบัค ารอ้ง/
ตรวจสอบเอกสารหลกัฐาน  

 
 
 
 
ดี 

 

✓ 

 
 

 
 

 

การขออนุญาตก่อสร้าง
อาคาร ดัดแปลง ร้ือถอนและ
การควบคุมอาคาร  
ขัน้ตอน การส ารวจพืน้ท่ีที่ขอ
อนญุาตก่อสรา้ง  

 

✓ 
 

 
 

 

 

การขออนุญาตก่อสร้าง
อาคาร ดัดแปลง ร้ือถอนและ
การควบคุมอาคาร  
ขัน้ตอน การใชด้ลุพินิจ
พิจารณา อนมุตัิ อนญุาต  

 
 
ดี 

 

✓ 
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ขั้นตอนย่อยท่ีมีความ
เสี่ยงต่อการทุจริต 

 

คุณภาพการ
จัดการ 

 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับต่ำ 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  
ขั้นตอนการประเมินภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน  
-การกำหนดอัตราค่า
ประเมินภาษีที่ไม่
เหมาะสม อาจทำให้
เจ้าของทรัพย์สินมีความ
พยายามที่จะหลีกเลี่ยง
การชำระภาษ ีโดยอาจใช้
วิธีปลอมแปลงเอกสาร
หลักฐานเพ่ือลดค่า
ประเมินภาษ ีหรืออาจให้
สินบนแก่เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานเพื่อลดค่า
ประเมินภาษ ี 
-กระบวนการประเมิน
ภาษีท่ีไม่โปร่งใสและ
ตรวจสอบได ้อาจทำให้
เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการ
ทุจริตได้ง่ายขึ้น เช่น การ
ป้อนข้อมูลทรัพย์สินที่ไม่
ถูกต้องลงในระบบ หรือ
อาจใช้ระบบสารสนเทศ
เพ่ือเข้าถึงข้อมูลส่วนตัว
ของเจ้าของทรัพย์สินเพ่ือ
เรียกรับสินบน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

✓ 
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ขั้นตอนย่อยท่ีมีความ
เสี่ยงต่อการทุจริต 

 

คุณภาพการ
จัดการ 

 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับต่ำ 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  
 ขั้นตอนหลัก การ
ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐาน ชำระภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน  
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยง
การทุจริต  
- มีกระบวนงานที่
เกี่ยวข้องกับการใช้ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมี
โอกาสใช้อย่างไม่
เหมาะสม อาจมีการเอื้อ
ประโยชน์หรือให้ความ
ช่วยเหลือพวกพ้อง การ
กีดกัน หรือการสร้าง
อุปสรรค  

 
 
 
 
ดี 

 

 

 

✓ 

 
 
 
 
 

 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจาง 
การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอน
การจัดทำร่างขอบเขตงาน 
(TOR)  

 
 

พอใช้ 
 

  

✓ 

 

การจัดซื้อจัดจ้าง ขั้นตอน
การตรวจการจ้างตรวจรับ
พัสดุ  
 

  

✓ 
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ขั้นตอนย่อยท่ีมีความ
เสี่ยงต่อการทุจริต 

 

คุณภาพการ
จัดการ 

 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับต่ำ 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 
ขั้นตอนหลัก การ
ตรวจสอบเอกสารของ
เจ้าหน้าที่  
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยง
การทุจริต  
-เจ้าหน้าที่ท่ีขาดความ
ซื่อสัตย์สุจริต อาจใช้
โอกาสในการทุจริต เช่น 
การเรียกรับสินบนจาก
พนักงานเพ่ือแลกกับ
ตำแหน่งงานหรือ
ผลประโยชน์อื่นๆ การ
ปลอมแปลงเอกสาร
หลักฐานเพื่อช่วยเหลือ
พนักงาน การจงใจ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานอย่างไม่เป็น
ธรรม  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ดี 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

✓  
 

  

 ขั้นตอนหลัก การกำหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการ
ปฏิบัติงาน  
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยง
การทุจริต  
-การกำหนดหลักเกณฑ์
และวิธีการปฏิบัติงานที่ไม่ 

 
 
✓ 
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ขั้นตอนย่อยท่ีมีความ
เสี่ยงต่อการทุจริต 

 

คุณภาพการ
จัดการ 

 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับต่ำ 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับปานกลาง 

ค่าความเสี่ยง
ระดับสูง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 
ชัดเจน อาจทำให้
เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการ
ทุจริต เช่น การเรียกรับ
สินบนจากพนักงานเพ่ือ
แลกกับตำแหน่งงานหรือ
ผลประโยชน์อื่นๆ  

-กระบวนการสรรหาและ
คดัเลือกพนกังานที่ไม่
โปรง่ใส อาจท าให้
เจา้หนา้ที่ใชอ้  านาจ
หนา้ที่ในทางมิชอบเพื่อ
เอือ้ประโยชนใ์หก้บั
บคุคลหรือกลุม่บุคคลใด
กลุม่บคุคลหนึ่ง  

 
 
 
 
 
 

  

 

 

 
 

 

 ขั้นตอนหลัก 
กระบวนการประเมินผล
การปฏิบัติงาน  
ขั้นตอนย่อยที่มีความเสี่ยง
การทุจริต  
-กระบวนการประเมินผล
การปฏิบัติงานที่ไม่มี
ประสิทธิภาพ อาจทำให้
เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจหน้าที่
ในทางมิชอบเพื่อผลักดัน
ให้พนักงานของตนได้รับ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่ดี  

 
 
 
 
ดี 

  

 

 

✓ 

 

 



การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลปุโละปุโย อำเภอหนองจิก จังหวัดปัตตานี  

 
หัวข้อ/ประเด็น 

 
เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
 

 
มาตรการในการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด/ผลสำเร็จ 

 

ต่ำ
มาก 

 
ต่ำ 

 
กลาง 

 
สูง 

 

สูง
มาก 

 
ความเสีย่งการทุจรติที่เกี่ยวข้องกับการ
อนุญาต ตามพระราบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ.2558 

การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง รื้อถอนและการ
ควบคุมอาคาร  
ขั้นตอน การรับคำร้อง/ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 

  /   -แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีเพื่อรับคำร้องและ
ตรวจเอกสารอย่างน้อย ๒ คน ร่วมกัน
ตรวจสอบเพื่อ ถ่วงดุลอำนาจและลด
โอกาสที่เจ้าหนา้ที่คนใดคนหนึ่งจะทำ
การทุจริต  
-ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์/เอกสารที่ใช้
ในการยื่นคำร้องให้ผูร้ับบริการทราบ  

จำนวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การปฏิบัตหิน้าการรับเอกสาร
ขออนุญาตก่อสร้าง 

การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง รื้อถอนและการ
ควบคุมอาคาร  
ขั้นตอน การสำรวจพื้นท่ีที่ขออนุญาตก่อสร้าง 

  /   -มอบหมายให้เจา้หน้าท่ีลงพื้นที่
ตรวจสอบทุกครั้งท้ังก่อนและหลังการ
ขออนุญาต  
 

จำนวนเรื่องร้องเรียน 
การสำรวจพื้นท่ีที่ขออนุญาต
ก่อสร้าง 

การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง รื้อถอนและการ
ควบคุมอาคาร  
ขั้นตอน การใช้ดุลพินิจพิจารณา อนุมัติ อนุญาต 

  /   -จัดทำคู่มือแนวปฏิบัตสิำหรับเจ้าหน้าท่ี
ในการพิจารณาออกใบอนุญาต และจัด
ฝึกอบรม เพื่อให้ความรู้แก่เจา้หนา้ที่ใน
การพิจารณาออกใบอนุญาต  
- ตรวจรับสอบเอกสาร หลักฐาน ให้
ถูกต้องครบถ้วน  
 

-การประชาสัมพันธ์คู่มือผา่น
ทางเว็บไซต์ อบต. 
-จำนวนเรื่องร้องเรียนเรื่อง
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
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หัวข้อ/ประเด็น 

 
เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
 

 
มาตรการในการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด/ผลสำเร็จ 

 

ต่ำ
มาก 

 
ต่ำ 

 
กลาง 

 
สูง 

 

สูง
มาก 

 
ความเสี่ยงการทุจริตในความ
โปร่งใสของการใช้อำนาจตาม
กฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

ขั้นตอนหลัก การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน ชำระภาษี
โรงเรือนและที่ดิน  
ขั้นตอนย่อยท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต  
- มีกระบวนงานท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าท่ี ซึ่งมีโอกาสใช้อย่างไม่เหมาะสม อาจมีการเอื้อ
ประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือพวกพ้อง การกีดกัน หรือ
การสร้างอุปสรรค 

  /   -กำหนดอัตราคา่ประเมินภาษีให้
เหมาะสมกับความเป็นจริง โดย
พิจารณาจากปัจจัยต่างๆ เช่น มูลค่า
ของทรัพย์สิน สภาพของทรัพย์สิน 
ตำแหน่งท่ีตั้งของทรัพย์สิน เป็นตน้ 
 -สร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับความ
เสี่ยงการทุจริตแก่ประชาชนและ
เจ้าหน้าท่ี โดยเผยแพร่ข้อมลูเกี่ยวกับ
ความเสีย่งการทุจรติ และแนวทาง
ป้องกันความเสี่ยงให้แก่ประชาชนและ
เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้อง 

จำนวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การชำระภาษ ี
 

ขั้นตอนการประเมินภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  
-การกำหนดอัตราค่าประเมินภาษีท่ีไม่เหมาะสม 
อาจทำให้เจ้าของทรัพย์สินมีความพยายามที่จะ
หลีกเลี่ยงการชำระภาษี โดยอาจใช้วิธีปลอมแปลง
เอกสารหลักฐานเพ่ือลดค่าประเมินภาษี หรืออาจ
ให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเพ่ือลดค่า
ประเมินภาษ ี 
 

 /    -กำหนดขั้นตอนและวิธีการประเมนิภาษี
ให้ชัดเจน โดยระบรุายละเอียดเกีย่วกับ
วิธีการประเมินภาษี ข้อมลูที่ต้องใช้ใน
การประเมินภาษ ีหลักเกณฑ์ในการ
ประเมินภาษี เป็นต้น  
 
 
 

จำนวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การประเมินภาษ ี
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หัวข้อ/ประเด็น 
 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

 
 

มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด/ผลสำเร็จ 

 

ต่ำ
มาก 

 
ต่ำ 

 
กลาง 

 
สูง 

 

สูง
มาก 

 
 -กระบวนการประเมินภาษีท่ีไม่โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

อาจทำให้เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการทุจริตได้ง่ายขึ้น เช่น 
การป้อนข้อมูลทรัพยส์ินท่ีไม่ถูกตอ้งลงในระบบ หรืออาจ
ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อเข้าถึงข้อมูลส่วนตัวของเจ้าของ
ทรัพย์สินเพื่อเรียกรับสินบน 

 /    เปิดเผยข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องให้ประชาชน
ทราบ เช่น อัตราค่าประเมินภาษี วิธีการ
ประเมินภาษี ข้อมูลทรัพย์สิน เป็นต้น 
เพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจสอบ
ความถูกต้องของการประเมินภาษไีด ้
เพิ่มช่องทางให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบการประเมินภาษี เช่น การ
เปิดให้ประชาชนสามารถตรวจสอบ
ข้อมูลทรัพยส์ินของตนเองไดผ้่านระบบ
สารสนเทศ เป็นต้น  
-เพิ่มมาตรการควบคมุดูแลเจ้าหนา้ที่
ผู้ปฏิบัติงานอยา่งเข้มงวด โดยกำหนด
หลักเกณฑ์และแนวทางการปฏิบตัใิห้
ชัดเจน มีการกำกับดูแลอย่างใกลชิ้ด 
และมีการตดิตามตรวจสอบอย่าง
สม่ำเสมอ  
-พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการ
ประเมินภาษีอย่างมีประสิทธิภาพ โดย
นำเทคโนโลยีสมัยใหมม่าใช้เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหาร 

จำนวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การประเมินภาษ ี
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หัวข้อ/ประเด็น 
 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

 
 

มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด/ผลสำเร็จ 

 

ต่ำ
มาก 

 
ต่ำ 

 
กลาง 

 
สูง 

 

สูง
มาก 

 
 การจัดซื้อจดัจ้าง ขั้นตอนการจดัทำร่างขอบเขตงาน 

(TOR)  
  /   -จัดให้ข้าราชการ พนักงาน เข้าร่วม

โครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับข้ันตอนการ
จัดทำร่างขอบเขตงาน (TOR) 

จำนวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจดัจ้าง 
 

 การจัดซื้อจดัจ้าง ขั้นตอนการตรวจการจ้างตรวจรับพัสด ุ   /   -จัดให้ข้าราชการ พนักงาน เข้าร่วม
โครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับการตรวจการ
จ้างตรวจรับพัสดุ  
-ก่อนการจัดซื้อจัดจา้งแต่ละครั้งตอ้ง
แจ้งรายละเอียดสินค้าหรืองานจ้างให้
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุทราบ  
- ตรวจรับพัสดุให้ถูกต้องครบถ้วนตาม
เอกสารหลักฐาน  
 
 

จำนวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การตรวจการจ้าง 
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หัวข้อ/ประเด็น 
 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

 
 

มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด/ผลสำเร็จ 

 

ต่ำ
มาก 

 
ต่ำ 

 
กลาง 

 
สูง 

 

สูง
มาก 

 
ความเสี่ยงการทุจริตในความ
โปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 

ขั้นตอนหลัก การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติงาน  
ขั้นตอนย่อยท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต  
-การกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติงานท่ีไม่ชัดเจน 
อาจทำให้เจ้าหน้าที่มีช่องทางในการทุจริต เช่น การเรียก
รับสินบนจากพนักงานเพื่อแลกกับตำแหน่งงานหรือ
ผลประโยชน์อื่นๆ  

-กระบวนการสรรหาและคดัเลือกพนกังานท่ีไม่โปรง่ใส 

อาจท าใหเ้จา้หนา้ที่ใชอ้  านาจหนา้ที่ในทางมชิอบเพื่อ
เอือ้ประโยชนใ์หก้บับคุคลหรือกลุม่บคุคลใดกลุ่มบคุคล
หน่ึง  

  /   -ควรกำหนดให้ชัดเจนและโปร่งใส 
เพื่อให้บุคลากรทุกระดับเข้าใจบทบาท
และหน้าท่ีของตนเอง และสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและโปรง่ใส 
นโยบายและแนวปฏิบตัิควรครอบคลุม
ถึงประเด็นต่างๆ เช่น  
• หลักเกณฑ์และวิธีการในการสรรหา
และบรรจุบุคคลเข้าทำงาน  
• หลักเกณฑ์และวิธีการในการแต่งตัง้
และเลื่อนขั้น  
• หลักเกณฑ์และวิธีการในการลงโทษ
พนักงาน  
• หลักเกณฑ์และวิธีการในการเบิก
จ่ายเงินสวสัดิการและค่าจ้าง  
• หลักเกณฑ์และวิธีการในการเก็บรกัษา
ข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน  
 

จำนวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การสรรหาและคดัเลือก 
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หัวข้อ/ประเด็น 
 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

 
 

มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด/ผลสำเร็จ 

 

ต่ำ
มาก 

 
ต่ำ 

 
กลาง 

 
สูง 

 

สูง
มาก 

 
 ขั้นตอนหลัก กระบวนการประเมนิผลการปฏิบตัิงาน  

ขั้นตอนย่อยท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต  
-กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพ อาจทำให้เจ้าหน้าทีใ่ช้อำนาจหน้าที่ในทางมิ
ชอบเพื่อผลักดันให้พนักงานของตนได้รับการประเมินผล
การปฏิบัติงานท่ีด ี
 

  /   -ควรกำหนดนโยบายและแนวปฏบิัติใน
การประเมินผลการปฏิบตัิงานท่ีชัดเจน
และโปร่งใส เพื่อให้บุคลากรทุกคน
เข้าใจถึงวัตถุประสงค์และแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมถึงสิทธิ
และหน้าท่ีของบุคลากรในการมสีว่นร่วม
ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
-ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ควรไดร้ับการพัฒนาใหม้ีความมี
ประสิทธิภาพและสามารถตรวจสอบได้ 
เพื่อให้สามารถวัดผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานได้อย่างถูกต้องและยตุิธรรม  
-เจ้าหน้าท่ีผู้ประเมินผลการปฏิบัตงิาน
ควรไดร้ับการฝึกอบรมและพัฒนา
เกี่ยวกับหลักการและแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีถูกต้องและ
โปร่งใส รวมถึงวิธีการป้องกันการทุจริต
ในการปฏิบัติงาน   

จำนวนเรื่องร้องเรียนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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หัวข้อ/ประเด็น 

 
เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
 

 
มาตรการในการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยง 

 
ตัวชี้วัด/ผลสำเร็จ 

 

ต่ำ
มาก 

 
ต่ำ 

 
กลาง 

 
สูง 

 

สูง
มาก 

 
       -ควรกำกับดูแลและติดตามประเมนิผล

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้สามารถ
ตรวจสอบและปรับปรุงระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 


